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Facilités: 

Le tableau ci-dessous contient des informations sur les services fournis à Janus Henderson Fund, Janus Henderson 
Horizon Fund et Janus Henderson Capital Funds plc. 

Obligation Tâche Contact 

 

Hyperlien ou lien vers la 
source pertinente  

(a) Traiter les ordres de souscription, 
de rachat et de remboursement et 
effectuer les autres paiements aux 
porteurs de parts de l'OPCVM 

Pour Janus Henderson Horizon 
Fund et Janus Henderson 
Capital Funds plc :  

 

 

Pour Janus Henderson Funds : 

BNP PARIBAS SECURITIES 
SERVICES 
9, rue du Débarcadère 93500 
PANTIN 
Tél. :+33 1.57.43.83.09 
 
 
 
CACEIS Bank 
89-91 rue Gabriel Péri – 92120 
Montrouge 
+33 1 57 78 10 72 
  

(b) Fournir aux investisseurs des 
informations sur les modalités de 
passation des ordres visés au 
point a) et de versement des 
recettes provenant de rachats et 
de remboursements 

Janus Henderson Investors Veuillez vous référer au 
prospectus ou au document 
d'informations du fonds pour 
de plus amples informations 
sur les modalités de passation 
des ordres et de versement 
des recettes provenant de 
rachats et de 
remboursements. 
  
Documents  

Les investisseurs qui ne sont 
pas autorisés à investir 
directement dans nos fonds, 
mais qui peuvent investir par le 
biais d'intermédiaires locaux 
(qui peuvent différer d'une 
juridiction à l'autre), doivent 
contacter leur fournisseur de 
fonds intermédiaire local 
habituel pour plus de détails 
sur les modalités de passation 
des ordres et de versement 
des recettes provenant de 
rachats et de 
remboursements. 

(c) Faciliter le traitement des 
informations et l'accès aux 
procédures et modalités relatives 
aux réclamations et aux droits des 
investisseurs.  

Janus Henderson Investors Police des réclamations 

Synthèse des droits des 
investisseurs 

https://www.janushenderson.com/fr-fr/advisor/documents/
https://www.janushenderson.com/fr-fr/advisor/documents/?document_type=Policy
https://www.janushenderson.com/fr-fr/advisor/summary-of-investor-rights/
https://www.janushenderson.com/fr-fr/advisor/summary-of-investor-rights/


Janus Henderson Investors Europe S.A. 
2 Rue de Bitbourg, L-1273 Luxembourg 
T +352 26 15 06 1 F +352 26 89 35 35  
W janushenderson.com 

Société Anonyme (S.A.), R.C.S Luxembourg : B22848 

Obligation Tâche Contact Hyperlien ou lien vers la 
source pertinente 

(d) Mettre les informations et 
documents requis à la disposition 
des investisseurs pour que vous 
puissiez les examiner et/ou en 
obtenir des exemplaires. 

Janus Henderson Investors 

Documents 

Obligation Tâche Contact Hyperlien ou lien vers la 
source pertinente  

(e) Fournir aux investisseurs, sur un 
support durable, des informations 
relatives aux tâches que les 
facilités exécutent. 

Janus Henderson Investors (Ce PDF) 

(f) Faire office de point de contact 
pour communiquer avec les 
autorités compétentes. 

Pour Janus Henderson Horizon 
Fund, Janus Henderson Fund et 
Janus Henderson Capital Funds 
plc :  
Compliance.Luxembourg@janus
henderson.com 
Tél +352 26 15 06 1 

S/O 

https://www.janushenderson.com/fr-fr/advisor/documents/?document_type=Policy
mailto:LuxembourgCompliance@janushenderson.com
mailto:LuxembourgCompliance@janushenderson.com

